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Проект постановления
администрации городского округа Тольятти

О внесении изменений в постановление администрации городского округа Тольятти Самарской области от 16.08.2018  № 2417-п/1 
"Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги "Предоставление информации об очередности предоставления жилых помещений на условиях социального найма»

В соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением мэрии городского округа Тольятти от 15.09.2011 № 2782-п/1 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», постановлением мэрии городского округа Тольятти от 23.05.2014 № 1683-п/1 «Об утверждении реестра муниципальных услуг городского округа Тольятти», руководствуясь Уставом городского округа Тольятти, администрация городского округа Тольятти ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об очередности предоставления жилых помещений на условиях социального найма», утвержденный постановлением администрации городского округа Тольятти от 16.08.2018 № 2417- п/1 (далее – Административный регламент) (газета "Городские ведомости", 2018, 21 августа) следующие изменения:
1.1. Абзац четвертый подпункта 2.2.1 пункта 2.2 Административного регламента изложить в следующей редакции:
«Заявителями на предоставление услуги в электронном виде, по экстерриториальному принципу являются физические лица, зарегистрированные в Единой системе идентификации и аутентификации (далее – ЕСИА) для работы на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (http://www.gosuslugi.ru) (далее-ЕПГУ) и (или) Региональном портале государственных услуг Самарской области (http://www.gosuslugi.samregion.ru) (далее – РПГУ). Условия регистрации в ЕСИА размещены на ЕПГУ.»
1.2. Подпункт 2.4.1 пункта 2.4 Административного регламента изложить в следующей редакции:
«2.4.1. Орган администрации, обеспечивающий предоставление муниципальной услуги - департамент по управлению муниципальным имуществом администрации городского округа Тольятти (далее - ДУМИ) в лице уполномоченного структурного подразделения – отдел предоставления жилых помещений и социальных выплат (далее - отдел ДУМИ), расположенный по адресу:
445020, г. Тольятти, ул. Белорусская, д. 33, кабинет N 911, телефоны - (8482) 54-47-62; (8482) 54-34-71; (8482) 54-42-10; e-mail: feofanova.tv@tgl.ru;
gurbanova.gr@tgl.ru; sinichkina.na@tgl.ru.

График работы отдела ДУМИ по вопросам предоставления муниципальной услуги:
вторник, среда - с 8.00 часов до 17.00 часов;
обеденный перерыв - с 12.00 часов до 12.48 часов.
В предпраздничные дни продолжительность времени работы сокращается на 1 час.
Информация о ДУМИ:
ДУМИ расположен по адресу: 445020, г. Тольятти, ул. Белорусская, д. 33, кабинет N 406 (приемная руководителя); телефон - (8482) 54-37-00; e-mail: dumi@tgl.ru.
График приема граждан руководителем ДУМИ:
четверг - с 14.00 часов до 16.00 часов.
Приемная заместителя руководителя ДУМИ находится по адресу: 445020, г. Тольятти, ул. Белорусская, д. 33, кабинет N 406; телефон (8482) 54-31-08.
График приема граждан заместителем руководителя ДУМИ:
четверг - с 14.00 часов до 16.00 часов.
Адрес раздела ДУМИ на официальном портале администрации городского округа Тольятти в сети Интернет: http://www.tgl.ru/structure/department/about-departament-po-upravleniyu-municipalnym-imuschestvom/.»
1.3. Пункт 2.4 Административного регламента дополнить подпунктом 2.4.3 следующего содержания:
«2.4.3. Органы государственной власти, органы местного самоуправления, государственные учреждения, муниципальные учреждения и иные организации, участвующие в межведомственном информационном взаимодействии при предоставлении муниципальной услуги
- Органы опеки и попечительства находящиеся на территории иных муниципальных образований.».
1.4. В подпункте 2.4.2 пункта 2.4, подпунктах 2.17.1, 2.17.13, 2.17.15 пункта 2.17, подпункта 3.2.2.10 пункта 3.2 Административного регламента слова «единый портал сети МФЦ по Самарской области» заменить словами «портал «Мои документы» Самарской области» в соответствующем падеже.
1.5. Пункт 2.6 Административного регламента дополнить третьим абзацем следующего содержания:
«Срок исправления опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах составляет 5 рабочих дней, с момента обращения в ДУМИ.»
1.6. Пункт 2.8. Административного регламента изложить в следующей редакции:
«2.8. Исчерпывающий перечень документов и (или) информации, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги.
Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, указан в Приложении N 1 к настоящему административному регламенту.
В случае отсутствия оригинала документа верность копии документа должна быть засвидетельствована в нотариальном порядке.
При получении администрацией (отдел ДУМИ) электронных дубликатов документов, направленных заявителем вместе с заявлением о предоставлении муниципальной услуги, администрация (отдел ДУМИ) не вправе требовать от заявителей представления оригиналов документов и информации, предусмотренных перечнем документов и информации, в отношении которых создаются и направляются в федеральные органы исполнительной власти, органы государственных внебюджетных фондов, исполнительные органы государственной власти субъектов Российской Федерации, органы местного самоуправления, предоставляющие государственные и (или) муниципальные услуги, и гражданам электронные дубликаты документов и информации (далее - перечень документов и информации, в отношении которых создаются и направляются электронные дубликаты) и ранее представленных заявителем в многофункциональный центр на бумажном носителе. 
Электронные дубликаты документов, размещенные в личном кабинете заявителя на ЕПГУ или в личном кабинете заявителя на РПГУ, направляются в администрацию (отдел ДУМИ) заявителем самостоятельно вместе с заявлением о предоставлении муниципальной услуги, подаваемым заявителем с использованием личного кабинета заявителя на ЕПГУ или личного кабинета заявителя на РПГУ.
Перечень документов и информации, в отношении которых создаются и направляются электронные дубликаты, утвержден постановлением Правительства Российской Федерации от 25.10.2021 № 1818 «Об отдельных вопросах, связанных с электронными дубликатами документов и информации, заверенными усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного должностного лица многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг».
1.7. Абзац 3 пункта 2.13. Административного регламента изложить в следующей редакции:
«- при подаче посредством ЕПГУ или РПГУ в электронной форме - в течение рабочего дня, в который запрос поступил в ДУМИ»
1.8. В пункте 2.13, в подпунктах  2.15.1, 2.15.2 пункта 2.15, в подпунктах 2.17.1, 2.17.2, 2.17.5, 2.17.6, 2.17.12, 2.17.15 пункта 2.17, в подпунктах 3.2.1, 3.2.1.1, 3.2.1.2, 3.2.1.3, 3.2.1.4, 3.2.1.5, 3.2.1.6, 3.2.1.7, 3.2.1.8, 3.2.2.2, 3.2.2.15, 3.2.2.16, 3.2.2.17, 3.2.2.18, 3.2.2.19, 3.2.2.20 пункта 3.2, в подпунктах 3.3.1, 3.2.2, 3.3.3, 3.3.4 пункта 3.3, в подпунктах 3.4.1, 3.4.1.2, 3.4.1.4, 3.4.1.5, 3.4.1.6, 3.4.2.7 пункта 3.4, в подпунктах 4.1.1, 4.1.2 пункта 4.1, в подпункте 4.2.1 пункта 4.2 Административного регламента слова «районный отдел ДУМИ» заменить словами «отдел ДУМИ» в соответствующем падеже. 
1.9. Абзац «б» подпункта 2.15.1 пункта 2.15. Административного регламента изложить в следующей редакции:
«б) в форме электронных документов, подписанных электронной подписью:
- при личном обращении заявителя в районный отдел ДУМИ;
- при обращении в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» посредством ЕПГУ или РПГУ при наличии технической возможности.»
1.10. Абзац 2 подпункта 2.15.2 пункта 2.15 Административного регламента изложить в следующей редакции:
«- при обращении заявителя посредством ЕПГУ или РПГУ результат предоставления муниципальной услуги размещается в личном кабинете заявителя на ЕПГУ или РПГУ (в соответствии с источником получения заявления) в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, с указанием права заявителя обратиться непосредственно в ДУМИ за документом на бумажном носителе.».
1.11. Пункт 2.15 дополнить подпунктом 2.15.3. следующего содержания:
«2.15.3. Результатом рассмотрения обращения за предоставлением муниципальной услуги, направленного в электронной форме посредством ЕПГУ или РПГУ, является информирование о порядке оказания муниципальной услуги в следующих случаях, если: 
- документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, не подписаны электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона «Об электронной подписи» и Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»; 
- имеются замечания к комплектности и оформлению документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.». 
1.12. В подпункте 2.16.2 пункта 2.16 Административного регламента слова «санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам "Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы, СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03", введенным в действие постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 03.06.2003 № 118» заменить словами «Требованиям организации работ с персональными электронными вычислительными машинами и копировально-множительной техникой, утвержденным постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 02.12.2020 № 40 "Об утверждении санитарных правил СП 2.2.3670-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям труда».
1.13. В подпункте 2.17.1. пункта 2.17. Административного регламента слова  «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) (http://www.gosuslugi.ru) и Региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций) (http://pgu.samregion.ru)» заменить словами «ЕПГУ или РПГУ».
1.14. Подпункт 2.17.2 пункта 2.17 Административного регламента изложить в следующей редакции:
«2.17.2. Информирование осуществляют специалисты отдела ДУМИ, ответственные за предоставление муниципальной услуги, сотрудники МАУ «МФЦ», ответственные за информирование».
1.15. В подпункте 2.17.6  пункта 2.17 Административного регламента телефонный номер «(8482) 54-45-58» заменить номером «(8482) 54-42-10».
1.16. В подпункте 2.17.15 пункта 2.17, в подпунктах 3.2.1.2, 3.2.1.6 пункта 3.2, в подпункте 4.2.1 пункта 4.2 Административного регламента слова  «заместитель руководителя ДУМИ по жилищным вопросам» заменить словами «заместитель руководителя ДУМИ» в соответствующем падеже.
1.17. Подпункт 3.2.1.9 пункта 3.2 Административного регламента изложить в следующей редакции:
«3.2.1.9. Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, направленные заявителем посредством ЕПГУ или РПГУ принимаются в работу в течение 1 рабочего дня.
Процедуры предоставления муниципальной услуги при обращении заявителя в электронном виде посредством ЕПГУ или РПГУ аналогичны процедурам предоставления муниципальной услуги при личном обращении заявителя в орган, предоставляющий услугу. Результат предоставления муниципальной услуги направляется в личный кабинет ЕПГУ или РПГУ (в соответствии с источником получения заявления).»
1.18. Подпункт 3.2.1.10. пункта 3.2 Административного регламента признать утратившим силу.
1.19. Подпункт 3.2.1.11. пункта 3.2 Административного регламента признать утратившим силу.
1.20. Подпункт 3.2.1.12. пункта 3.2. Административного регламента признать утратившим силу.
1.21. Подпункт 3.2.1.13 пункта 3.2. Административного регламента изложить в следующей редакции:
«3.2.1.13. Документы, поступившие посредством почтового отправления, регистрируются в системе электронного документооборота (далее - СЭД "ДЕЛО") и передаются заместителю руководителя ДУМИ для дальнейшего направления его на исполнение начальнику отдела ДУМИ. Порядок и сроки по приему, регистрации и передаче поступивших документов определяются в соответствии с регламентом делопроизводства и документооборота в администрации городского округа Тольятти».
1.22. В подпункте 3.2.1.15 пункта 3.2. Административного регламента слова «через Региональный портал или» исключить.
1.23. В подпунктах 3.2.2.2, 3.2.2.13, 3.2.2.14 пункта 3.2, подпункте 3.4.2.5 пункта 3.4 Административного регламента фразу «осуществляющий передачу документов в ДУМИ» заменить на «ответственный за отправку документов».
1.24. Подпункт 3.2.2.4 пункта 3.2 Административного регламента изложить в следующей редакции:
«3.2.2.4.  В случае необходимости предоставления копии документа и отсутствия ее у заявителя, сотрудник МАУ «МФЦ», ответственный за прием и регистрацию документов, осуществляет, в установленных правовыми актами случаях, бесплатное копирование документа с оригинала, после чего делает запись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указанием фамилии и инициалов, проставляет соответствующий штамп (при наличии).»
1.25. Абзац 2 подпункта 3.2.2.6 пункта 3.2 Административного регламента изложить в следующей редакции:
«В случае требования заявителя предоставить письменный отказ в приеме документов на получение муниципальной услуги сотрудник МАУ «МФЦ» оформляет мотивированный отказ в приеме документов с указанием оснований, указанных в пункте 2.9 настоящего Административного регламента. Мотивированный отказ в приеме документов направляется заявителю в течение пяти рабочих дней с момента обращения, по адресу, указанному заявителем, либо выдается на руки при личном обращении заявителя в МАУ «МФЦ» (по желанию заявителя).»
1.26. Подпункт 3.2.2.9 пункта 3.2 Административного регламента – исключить.
1.27. В абзаце 3 подпункта 3.2.2.11 пункта 3.2 Административного регламента фразу «прилагается к пакету документов» заменить на «заявления-расписки на предоставление услуги хранится в МАУ «МФЦ».»
1.28. В подпункте 3.2.2.12 пункта 3.2 Административного регламента фразу «а при направлении мотивированного отказа в приеме документов - срок не более 30 календарных дней со дня поступления заявления в МАУ «МФЦ» - исключить.
1.29. В подпункте 3.2.2.13 пункта 3.2 Административного регламента фразу «формирует опись принятых документов с использованием программных средств и» - исключить.
1.30. В подпункте 3.2.2.15 пункта 3.2 Административного регламента фразу «оригинал и копию описи принятых документов» - исключить.
1.31. Подпункт 3.2.2.16 пункта 3.2 Административного регламента изложить в следующей редакции:
«3.2.2.16. Специалист отдела ДУМИ, ответственный за прием и регистрацию документов, в день приема документов ставит отметку (дату приема, Ф.И.О., подпись) в реестре передачи документов, представленном курьером МАУ «МФЦ».»
1.32. В абзацах 1, 2 подпункта 3.2.2.17 пункта 3.2 Административного регламента фразу «и оригинал описи документов» - исключить.
1.33.  Пункт 3.3.3 Административного регламента дополнить следующим  подпунктами:
«3.3.3.1. Специалист отдела ДУМИ, ответственный за рассмотрение документов, осуществляет в срок не позднее одного рабочего дня со дня получения заявления и прилагаемых к нему документов их проверку на предмет возможного представления заявителем по собственной инициативе документов, которые подлежат получению в рамках межведомственного информационного взаимодействия в соответствии с перечнем документов, указанным в Приложении 1 настоящего Административного регламента.
3.3.3.2. В случае представления заявителем по собственной инициативе документа, подлежащего получению в порядке межведомственного информационного взаимодействия, специалист отдела ДУМИ имеет право самостоятельно запросить подтверждение предоставленных сведений в органе, являющемся поставщиком данных.
3.3.3.3. В случае непредставления заявителем документов, получаемых в рамках межведомственного информационного взаимодействия, специалист отдела ДУМИ, ответственный за рассмотрение документов, подготавливает в течение 1 рабочего дня межведомственный запрос на получение документов или информации и передает специалисту, ответственному за направление межведомственного запроса.
3.3.3.4. Специалист отдела ДУМИ, ответственный за рассмотрение документов, несет ответственность за правильность оформления межведомственного запроса.
3.3.3.5. Специалист отдела ДУМИ, ответственный за направление межведомственного запроса, осуществляет направление межведомственного запроса в электронной форме посредством системы электронного межведомственного  взаимодействия (далее – СЭМВ). 
Направление межведомственного запроса в бумажной форме допускается в случае невозможности направления межведомственного запроса в электронной форме в связи с технической недоступностью или неработоспособностью СМЭВ, либо отсутствия возможности у органа, являющегося поставщиком данных, подключения к СМЭВ. 
Межведомственные запросы в бумажной форме оформляются в соответствии с требованиями Федерального закона №210-ФЗ и органа, являющегося поставщиком данных, и направляются средствами почтовой связи или курьером в порядке, определенном в Регламенте делопроизводства и документооборота в администрации.
3.3.3.6. Срок направления межведомственных запросов не более одного рабочего дня со дня получения подготовленных межведомственных запросов.
3.3.3.7. Подготовленный межведомственный запрос заверяется электронной подписью сотрудника, определенным в соответствии с действующим законодательством и направляется в орган, являющийся поставщиком данных.
3.3.3.8. Факт направления межведомственного информационного запроса в электронной либо бумажной форме специалист отдела ДУМИ, ответственный за направление межведомственного запроса, вносит в журнал.
3.3.3.9. Специалист отдела ДУМИ, ответственный за подготовку и направление межведомственного запроса, имеет право направлять межведомственный запрос и получать ответ на него только в целях, связанных с предоставлением муниципальной услуги и делегированными полномочиями.
3.3.3.10. Специалист отдела ДУМИ, ответственный за подготовку и направление межведомственного запроса, несет ответственность за своевременность подготовки и направления межведомственного запроса.
3.3.3.11. Специалист отдела ДУМИ, ответственный за подготовку и направление межведомственного запроса, обязан принять необходимые меры для своевременности получение ответа на межведомственный запрос.
Не допускается отказывать в предоставлении муниципальной услуги в случае не поступления ответа на межведомственный запрос.
3.3.3.12. Если органы (организации), участвующие в межведомственном информационном взаимодействии, в распоряжении которых находятся документы и информация, не направляют ответ на межведомственный запрос в установленный законодательством срок, принимаются меры для привлечения к установленной законодательством ответственности лиц, виновных в непредставлении документов и информации. В этом случае в адрес руководителя органа (организации), участвующих в межведомственном информационном взаимодействии, и допустившего (допустившей) нарушение срока предоставления документов и информации, направляется обращение о привлечении к ответственности лиц, виновных в нарушении законодательства.
3.3.3.13. При получении ответа на межведомственный запрос в электронной форме проверяется наличие электронной подписи органа (организации), направившего электронный документ. Ответ, в котором отсутствует электронная подпись, рассмотрению и исполнению не подлежит.
В этом случае в течение трех часов с момента получения ответа на межведомственный запрос в электронной форме органу (организации), направившему указанный документ, направляется уведомление об отказе в приеме ответа с указанием причин отказа.
3.3.3.14. Факт получения ответа на межведомственный запрос в электронной либо бумажной форме специалист отдела ДУМИ, ответственный за направление межведомственного запроса, вносит в журнал. 
3.3.3.15. Ответ на межведомственный запрос, полученный в электронной форме, при необходимости распечатывается и заверяется личной подписью специалиста отдела ДУМИ, ответственного за направление межведомственного запроса. 
3.3.3.16. Специалист отдела ДУМИ, ответственный за направление межведомственного запроса, в течение одного рабочего дня с момента поступления ответов на межведомственные запросы передает полученные документы и (или) информацию в электронной или бумажной форме сотруднику, ответственному за рассмотрение документов.».
1.34. Приложение № 1 к Административному регламенту изложить в редакции согласно приложению к настоящему постановлению.
1.35. Приложение № 4 к Административному регламенту изложить в редакции согласно приложению к настоящему постановлению.
1.36. Приложение № 5 к Административному регламенту изложить в редакции согласно приложению к настоящему постановлению.
2. Организационному управлению администрации городского округа Тольятти опубликовать настоящее постановление в газете «Городские ведомости».
3. Департаменту по управлению муниципальным имуществом администрации городского округа Тольятти разместить его на официальном портале администрации городского округа Тольятти в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
4. Департаменту информационных технологий и связи администрации городского округа Тольятти разместить сведения о муниципальной услуге «Предоставление информации об очередности предоставления жилых помещений на условиях социального найма» в соответствии с настоящим постановлением в региональной информационной системе «Реестр государственных и муниципальных услуг(функций) Самарской области».
5. Настоящее постановление вступает с силу после дня его официального опубликования. 
6. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы городского округа по имуществу и градостроительству.



Глава городского округа                                                                            Н.А. Ренц
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Приложение N 1
к Административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
"Предоставление информации об очередности
предоставления жилых помещений
на условиях социального найма"

[bookmark: P402]ПЕРЕЧЕНЬ
ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ
МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ



	N п/п
	Унифицированное наименование вида документа (сведений) для использования 
в информа-
ционных системах*
	Наименование вида документа (сведений) в соответствии с нормативными правовыми актами
	Форма представления документа (сведений) (оригинал/копия/в форме электронного документа), количество экземпляров
	Условия предоставления документа (сведений)** 

	Основания представления документа (сведения) (номер статьи, наименование нормативного правового акта)
	Орган, уполно-моченный выдавать документ
	Источник представления документа (сведений) (заявитель/орган, организация, участвующие в межведомственном (внутриведомственном) взаимодействии***)

	1.
	Заявление на предоставление услуги
	Заявление о предоставлении информации об очередности предоставления жилых помещений на условиях социального найма
	Оригинал в 1 экземпляре/в форме электронного документа <*> / <**>
	Без возврата
	Часть 4 статьи 11 Закона Самарской области от 05.07.2005 N 139-ГД "О жилище"
	Заявитель 
	Заявитель

	2.
	Документы, удостоверяющие личность заявителя

	2.1.
	Документ, удостоверяющий личность заявителя
	Документ, подтверждающий личность
	Оригинал и копия в 1 экземпляре/в форме электронного документа <*> / <**>
	Только для просмотра (снятия копий) в начале оказания услуги
	Часть 4 статьи 11 Закона Самарской области от 05.07.2005 N 139-ГД "О жилище"
	МВД России
	Заявитель

	3.
	Документ, подтверждающий полномочия представителя

	3.1.
	Документ, подтверждающий полномочия представителя юридического или физического лица в соответствии с законодательством Российской Федерации
	Документ, подтверждающий полномочия представителя юридического или физического лица в соответствии с законодательством Российской Федерации
	Оригинал и копия в 1 экземпляре/в форме электронного документа <*> / <**>
	Только для просмотра (снятия копий) в начале оказания услуги
	Статья 185, п. 2 ст. 185.1 Гражданского кодекса Российской Федерации
	Нотариусы,
иные лица, указанные в п. 2 ст. 185.1 ГК РФ
	Заявитель

	3.2.
	Сведения, подтверждающие установление опеки (попечительства)
	Акт органа опеки и попечительства об установлении опеки (попечительства)
	Оригинал и копия в 1 экземпляре/в форме электронного документа <*> / <**>
	Без возврата
	Статьи 20, 26,28, 29 Гражданского кодекса Российской Федерации
	Администрация г.о.Тольятти (департамент социального обслуживания)
	В порядке внутриведомственного взаимодействия или заявитель по собственной инициативе

	3.3.
	Сведения, подтверждающие установление опеки (попечительства)
	Акт органа опеки и попечительства об установлении опеки (попечительства)
	Оригинал и копия в 1 экземпляре/в форме электронного документа <*> / <**>
	Только для просмотра (снятия копий) в начале оказания услуги
	Статьи 20, 26,28, 29 Гражданского кодекса Российской Федерации
	Органы опеки и попечительства, находящиеся на территории иных муниципальных образований
	В порядке межведомственного взаимодействия или заявитель по собственной инициативе







<*>- указывается в случаях несовпадения наименования документов (сведений), указанных в нормативных правовых актах, регулирующих предоставление муниципальной услуги, и наименования документов (сведений), используемых в информационных системах, в том числе обеспечивающих осуществление межведомственного информационного взаимодействия и предоставление муниципальной услуги в электронной форме.
<**> - в графе указываются условия предоставления документов (сведений), необходимых для получения муниципальной услуги, в орган, предоставляющий муниципальную услугу, а именно: 
- без возврата;
- на все время оказания услуги с возможностью возврата по требованию заявителя;
- только для просмотра (снятия копии) в начале оказания услуги;
- на все время оказания услуги с обязательным возвратом заявителю.
<***> - заявитель вправе представить указанные документы в органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе.

Приложение N 4
к Административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
"Предоставление информации об очередности
предоставления жилых помещений
на условиях социального найма"

[bookmark: P559]Справка
об очередности предоставления жилых помещений
на условиях социального найма

______________ N __________        выдана__________________________________
на N ________ от __________        ________________________________________
                                   ________________________________________
                                   дата рождения __________________________
                                   проживающему(щей) по адресу: ___________
                                   ________________________________________




в том, что он(а) состоит в списке граждан, состоящих на учете нуждающихся в
жилых   помещениях  муниципального  жилищного  фонда, на  01.01._______ г.,
утвержденном   постановлением  администрации  городского  округа   Тольятти
от _________________ N ______________, под N _______________________.


   
Начальник отдела ДУМИ                                ______________________




Приложение N 5
к Административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
"Предоставление информации об очередности
предоставления жилых помещений
на условиях социального найма"
                               

Уведомление
об отказе в предоставлении справки
об очередности предоставления жилых помещений
на условиях социального найма

______________ N __________        ________________________________________
на N ________ от __________        ________________________________________
                                   ________________________________________
                                   дата рождения __________________________
                                   проживающему(щей) по адресу: ___________
                                   ________________________________________

                    Уважаемый(мая) ___________________!

    Вам    отказывается    в   предоставлении   муниципальной   услуги   по
предоставлению  информации об очередности предоставления жилых помещений на
условиях  социального  найма  в  связи  с отсутствием Вас в списке граждан,
состоящих  на учете нуждающихся в жилых помещениях муниципального жилищного
фонда,   по   состоянию  на  01.01.20____ г.,  утвержденном  постановлением
администрации городского округа Тольятти от ___________ N ________________.


Начальник отдела ДУМИ                                ______________________




