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Информация о результатах ревизии финансово-хозяйственной деятельности муниципального автономного учреждения 

городского округа Тольятти «Многофункциональный центр

предоставления государственных и муниципальных услуг»

за период с 01.01.2019 по 31.08.2020

 (Акт от 11.11.2020 № 31-14/12-12-20

В соответствии с п. 11 Федерального стандарта внутреннего государственного (муниципального) финансового контроля «Проведение проверок, ревизий и обследований и оформление их результатов», утвержденного Постановлением Правительства Российской Федерации от 17.08.2020 № 1235, на основании распоряжения  администрации городского округа Тольятти от 09.09.2020 № 6567-р/1 проведена ревизия финансово-хозяйственной деятельности муниципального автономного учреждения городского округа Тольятти «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» за период с 01.01.2019 по 31.08.2020 (далее - МАУ МФЦ или Учреждение).

Учредителем МАУ МФЦ выступает муниципальное образование городской округ Тольятти в лице администрации городского округа Тольятти. Учреждение находится в ведомственном подчинении департамента информационных технологий и связи администрации городского округа Тольятти.

Предметом деятельности Учреждения является организация предоставления государственных и муниципальных услуг в городском округе Тольятти; выполнение задач в сфере применения информационных технологий по вопросам местного значения.
Основными целями деятельности Учреждения являются: упрощение процедур получения физическими и юридическими лицами государственных и муниципальных услуг в результате реализации принципа «одного окна»; повышение качества и уровня доступности услуг, сокращение сроков предоставления государственных и муниципальных услуг; повышение качества информирования заявителей о порядке, способах и условиях получения государственных и муниципальных услуг в многофункциональном центре, а также по иным вопросам, связанным с предоставлением государственных и муниципальных услуг; формирование, ответственное содержание и интеграция муниципальных информационных систем по вопросам местного значения в пределах наделенных Учредителем полномочий; осуществление полного комплекса мероприятий по организации социальных выплат и других выплат, определяемых Учредителем; обеспечение эффективного использования и функционирования средств вычислительной техники в администрации городского округа Тольятти; построение интеллектуальной системы управления городом и взаимодействия с населением за счет внедрения информационных технологий в городскую среду.

Учреждение в проверяемом периоде осуществляло деятельность в соответствии с лицензиями:

· от 23.08.2019 № 7400 серия 63 Л 01 № 0003156 сроком действия бессрочно, выданной Министерством образования и науки Самарской области на право оказывать образовательные услуги по реализации образовательных программ по виду образования: дополнительное образование, по подвидам дополнительного образования: дополнительное образование детей и взрослых, дополнительное профессиональное образование. Адрес места осуществления образовательной деятельности: 445034, Самарская область, г. Тольятти, Автозаводский район, ул. Юбилейная, д. 2, 1 этаж, поз. 72;

· от 29.10.2017 регистрационный № 2739 серия ГК № 0089009 сроком действия до 23.10.2022, выданной Управлением федеральной службы безопасности Российской Федерации по Самарской области на проведение работ, связанных с использованием сведений, составляющих государственную тайну.

Проверкой соответствия осуществляемой деятельности Учреждения учредительным документам нарушений не установлено.

Обревизовано средств (расходы Учреждения), всего - 286 777,1 тыс. руб. (в том числе: за 2019 год - 175 381,0 тыс.  руб., за 8 месяцев 2020 года - 111 396,1 тыс. руб.), из них:

· бюджетных средств (субсидии на выполнение муниципального задания и иные цели) - 263 810,8 тыс. руб. (в том числе: за 2019 год - 160 343,1 тыс. руб., за 8 месяцев 2020 года - 103 467,7 тыс. руб.);

· средств от приносящей доход деятельности - 22 966,3 тыс. руб. (в том числе: за 2019 год - 15 037,9 тыс. руб., за 8 месяцев 2020 года - 7 928,4 тыс. руб.). 

Муниципальные задания на оказание Учреждением муниципальных услуг (выполнение работ) утверждены постановлениями администрации городского округа Тольятти от 10.01.2019 № 11-п/1 «Об утверждении муниципального задания на оказание муниципальных услуг (выполнение работ) муниципальным автономным учреждением городского округа Тольятти «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг», находящимся в ведомственном подчинении департамента информационных технологий и связи администрации городского округа Тольятти, на 2019 год и плановый период 2020-2021 годов» (в ред. постановления от 19.12.2019 № 3573-п/1); от 13.01.2020 № 13-п/1 «Об утверждении муниципального задания на оказание муниципальных услуг (выполнение работ) муниципальным автономным учреждением городского округа Тольятти «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг», находящимся в ведомственном подчинении департамента информационных технологий и связи администрации городского округа Тольятти, на 2020 год и плановый период 2021-2022 годов».

Объемы муниципальных услуг (работ) в муниципальных заданиях определены в натуральных показателях в разрезе:

· муниципальных услуг (часть 1):

· организация предоставления государственных и муниципальных услуг в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг (раздел 1) - показатель объема: «количество услуг» - 978 627 ед. в 2019 году, 984 828 ед. в 2020 году;

· муниципальных работ (часть 2):

· техническое сопровождение и эксплуатация, вывод из эксплуатации информационных систем и компонентов информационно-телекоммуникационной инфраструктуры (раздел 1) - показатели объема: «количество автоматизированных рабочих мест» - 1 200 ед. в 2019 году и в 2020 году (описание работы - обеспечение работоспособности персональных компьютеров и установленных операционных систем и программного обеспечения, находящихся в распоряжении администрации городского округа Тольятти); «количество ИС обеспечения типовой деятельности» - 19 ед. в 2019 году и в 2020 году (описание работы - техническая поддержка, формирование, ответственное содержание муниципальных информационных систем; формирование, хранение и обработка муниципальных геоинформационных ресурсов; эксплуатация автоматизированной информационной системы сбора мониторинговых данных; информационное и техническое обеспечение деятельности органов местного самоуправления); «количество компонентов инфраструктуры электронного правительства» - 1 ед. в 2019 году и в 2020 году (описание работы - техническое сопровождение портала администрации городского округа Тольятти);

· создание и развитие информационных систем и компонентов информационно-телекоммуникационной инфраструктуры (раздел 2) - показатель объема: «количество типовых компонентов ИТКИ» - 2 ед. в 2019 году и в 2020 году (описание работы - создание клиентских модулей ЕМГИС для органов администрации, создание и ведение цифровой картографической основы);

· ведение информационных ресурсов и баз данных (раздел 3) - показатель объема: «количество информационных ресурсов и баз данных» - 4 ед. в 2019 году и в 2020 году (описание работы - обработка персональных данных граждан на основе сведений информационных ресурсов; обработка и актуализация информации о муниципальном жилом фонде, содержащейся в базе данных; актуализация сведений о земельных участках городского округа Тольятти; осуществление социальных выплат).

По муниципальной услуге «Организация предоставления государственных и муниципальных услуг в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг» в муниципальных заданиях предусмотрен показатель, характеризующий качество муниципальной услуги: «уровень удовлетворенности граждан качеством предоставления государственных и муниципальных услуг» - 90% в 2019 году и в 2020 году.

Согласно Отчету о выполнении муниципальных заданий на оказание муниципальных услуг (выполнение работ) муниципальными учреждениями городского округа Тольятти за 2019 год, утвержденному постановлением администрации городского округа Тольятти от 19.03.2020 № 831-п/1, фактическое выполнение Учреждением муниципального задания за 2019 год составило: по муниципальной услуге - 122,3%, по муниципальным работам - 100%. Фактическое значение показателя качества «уровень удовлетворенности граждан качеством предоставления государственных и муниципальных услуг» за 2019 год составило 99%. 

Согласно Отчетам об исполнении Учреждением плана его финансово-хозяйственной деятельности (ф.0503737) на 01.01.2020 и на 01.09.2020 Учреждением фактически получены:
· субсидии на выполнение муниципального задания - за 2019 год в сумме 157 106,0 тыс. руб., за 8 месяцев 2020 года в сумме 102 803,5 тыс. руб.; 

· субсидии на иные цели - за 2019 год в сумме 3 237,1 тыс. руб., за 8 месяцев 2020 года в сумме 778,4 тыс. руб.;

· средства от приносящей доход деятельности - за 2019 год в сумме 15 107,4 тыс. руб., за 8 месяцев 2020 года в сумме 8 387,7 тыс. руб. (доходы от оказания платных услуг, от арендной платы и за возмещение коммунальных услуг от арендаторов, от оказания услуг платежного агента по приему платежей физических лиц и банковского платежного агента, от компенсации затрат, от реализации макулатуры, от страховых организаций, целевые поступления от юридических лиц). 

В ходе проверки своевременности перечисления департаментом информационных технологий и связи на лицевой счет Учреждения субсидии на финансовое обеспечение выполнения муниципального задания  и на иные цели нарушений не установлено.   

Кассовое исполнение расходов Учреждения (с учетом наличия остатков на лицевых счетах) составило по:

· субсидиям на выполнение муниципального задания - за 2019 год в сумме 157 106,0 тыс. руб., за 8 месяцев 2020 года в сумме 102 782,3 тыс. руб.;

· субсидиям на иные цели - за 2019 год в сумме 3 237,1 тыс. руб., за 8 месяцев 2020 года в сумме 685,4 тыс. руб.;

· средствам от приносящей доход деятельности - за 2019 год в сумме 15 037,9 тыс. руб., за 8 месяцев 2020 года - 7 928,4 тыс. руб.

Фактические расходы на оплату труда Учреждения составили:

· за 2019 год в сумме 112 901,6 тыс. руб., из них: 104 126,8 тыс. руб. за счет субсидии на выполнение муниципального задания; 358,0 тыс. руб. за счет субсидий на иные цели, 8 416,8 тыс. руб. за счет средств от приносящей доход деятельности;

· за 8 месяцев 2020 года в сумме 78 537,5 тыс. руб., из них: 72 908,5 тыс. руб. за счет средств субсидии на выполнение муниципального задания; 5 629,0 тыс. руб. за счет средств от приносящей доход деятельности.

Среднемесячная заработная плата работников Учреждения за 2019 год сложилась в сумме 24,0 тыс. руб., за 8 месяцев 2020 года в сумме 24,9 тыс. руб.; среднесписочная численность работников за 2019 год составила 392,0 ед., за 8 месяцев 2020 года - 394,0 ед. 

Уровень соотношения среднемесячной заработной платы руководителя, его заместителей, главного бухгалтера, формируемой за счет всех источников финансового обеспечения и рассчитываемый за календарный год, и среднемесячной заработной платы работников Учреждения (без учета заработной платы соответствующего руководителя, заместителей руководителя, главного бухгалтера) составил: руководителя - 7,85, заместителей руководителя - 4,07, главного бухгалтера - 4,03, что не превышает предельный уровень такого соотношения 8, установленный п. 2.6 постановления мэрии городского округа Тольятти от 12.03.2013 № 748-п/1 «Об утверждении Положения об оплате труда работников муниципальных учреждений, находящихся в ведомственном подчинении департамента информационных технологий и связи администрации городского округа Тольятти» (с изменениями).

Количество вакантных ставок в Учреждении за 2019 год составило 14,5 ставки (3,29% от планового количества штатных единиц - 441,0) с годовым ФОТ с учетом страховых взносов - 3 502,9 тыс. руб., за 8 месяцев 2020 года - 15,47 ставок (3,52% от планового количества штатных единиц -  440,5) с ФОТ с учетом страховых взносов - 2 658,8 тыс. руб. 

В связи с наличием вакантных ставок Учреждением формировалась экономия по ФОТ, которая направлялась на выплаты стимулирующего и компенсационного характера 
Согласно данным бухгалтерской отчетности Учреждения по состоянию на 01.09.2020 числится:

· дебиторская задолженность в общей сумме 70 273,5 тыс. руб., в том числе за счет средств: субсидии на выполнение муниципального задания - 61 127,0 тыс. руб. (из них 60 897,5 тыс. руб. - задолженность Учредителя перед Учреждением); субсидии на иные цели - 8 578,7 тыс. руб. (из них 8 577,7 тыс. руб. - задолженность Учредителя перед Учреждением); от приносящей доход деятельности - 567,8 тыс. руб.;
· кредиторская задолженность в общей сумме 86 354,5 тыс. руб., в том числе за счет средств: субсидии на выполнение муниципального задания  72 783,1 тыс. руб. (из них 60 897,5 тыс. руб. - отражена недополученная субсидия за 2020 год; 6 697,2 тыс. руб. - задолженность перед сотрудниками по заработной плате, по листкам нетрудоспособности, задолженность по НДФЛ, начислены страховые взносы во внебюджетные фонды, удержания из заработной платы по исполнительным листам и заявлениям работников - за август 2020 года по сроку оплаты 05.09.2020; 2 841,7 тыс. руб. - отражен сформированный резерв предстоящих расходов на оплату отпускных  и страховых взносов 1 806,0 тыс. руб. - перенесены на КФО 4 с КФО 5 приобретенные объекты основных средств); субсидии на иные цели - 11 394,3 тыс. руб. (из них 8 670,9 тыс. руб. - отражена недополученная субсидия за 2020 год; 3 183,8 тыс. руб. - задолженность за капитальный ремонт нежилого помещения в здании по адресу: ул. Мира, 166; 1 326,4 тыс. руб. - задолженность за выполненные работы (услуги), приобретенные материальные ценности; (-)1 806,0 тыс. руб. - перенесены с КФО 5 на КФО 4 приобретенные объекты основных средств); от приносящей доход деятельности - 2 177,1 тыс. руб.
Суммы задолженностей являются текущими и обоснованными.

В ходе ревизии финансово-хозяйственной деятельности Учреждения за период с 01.01.2019 по 31.08.2020 нарушений не установлено.
Представление по акту ревизии финансово-хозяйственной деятельности Учреждению не выдавалось. 
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