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Опросный лист
 ветеранов Великой Отечественной войны и членов их семей 
удовлетворенностью качеством предоставления жилищно-коммунальных услуг


	1.
	ФИО
	

	2.
	Адрес, телефон
	

	3.
	Количество членов семьи совместно проживающих
	

	4.
	Понятна ли Вам структура платы за предоставление жилищно-коммунальных услуг
	(Да/Нет)


	5.
	Устраивает ли Вас качество жилищно-коммунальных услуг
	(Да/Нет)



	6.
	Какие основные недостатки и претензии к работе организаций, оказывающих Вам жилищно-коммунальные услуги:
- высокая плата;
- низкая температура  отопления и горячего водоснабжения;
- длительные перерывы в предоставлении  услуг по водоснабжению, электроснабжению;
- высокие расценки на услуги по установке индивидуальных приборов учета расхода газа (электроэнергии, воды)

(при необходимости отметить  несколько вариантов)
	









            Памятка по вопросам организации и проведения капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах вручена
                                                              ____________________
                                                                            (подпись)
                                                                          ________________________
                                                                                             (дата)



