
 

 

Департамент социального обеспечения мэрии городского округа Тольятти 

информирует жителей города о возможности получения в электронной 

форме услуги «ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ЕДИНОВРЕМЕННОЙ 

ДЕНЕЖНОЙ ВЫПЛАТЫ ДЛЯ ГРАЖДАН, НАХОДЯЩИХСЯ В 

ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ (МАТЕРИАЛЬНАЯ 

ПОМОЩЬ)». 

 

Вы имеете право получить единовременную денежную выплату, 

если Вы являетесь гражданином Российской Федерации, 

зарегистрированы по месту жительства в городском округе Тольятти и 

находитесь в трудной жизненной ситуации в связи с: 

- приобретением вещей индивидуального пользования, продуктов 

питания; 

- подготовкой детей к началу учебного года; 

- поездкой на похороны супруга (супруги), родителей 

(усыновителей), детей (усыновленных); 

- приобретением, установкой, ремонтом бытовых 

электроприборов, сантехнического оборудования; 

- приобретением внутридомового газового оборудования; 

 

Как получить услугу в электронной форме: 

1. Регистрируетесь на сайте госуслуг (gosuslugi.ru). Регистрация на 

Региональном портале (http://pgu.samregion.ru) едина с порталом 

Государственных услуг, поэтому тот, кто уже прошел данную процедуру на 

госпортале, может воспользоваться полученными учетными данными при 

работе с Региональным порталом. 

2. Выбираете услугу в каталоге Регионального портала 

государственных услуг Самарской области «Услуги по органам власти / 

городской округ Тольятти / мэрия городского округа Тольятти». 

http://www.gosuslugi.ru/
http://www.gosuslugi.ru/


3. Заполняете предложенную электронную форму заявления, с 

прикреплением необходимых документов, и направляете в департамент 

социального обеспечения мэрии. 

4. Получаете результат предоставления услуги в электронной форме в 

личном кабинете на портале Государственных слуг. 

 

В случае прикрепления копий документов, департамент социального 

обеспечения мэрии предоставит консультационную помощь по 

предоставленному заявлению и пакету документов, при отсутствии 

замечаний с приглашением в МАУ  городского округа Тольятти 

«Многофункциональный центр предоставления государственных и 

муниципальных услуг» для предоставления оригиналов документов. 

В случае прикрепления документов, подписанных электронной 

подписью, департамент социального обеспечения мэрии проведет процедуру 

предоставления услуги без дополнительного обращения в МАУ городского 

округа Тольятти «Многофункциональный центр предоставления 

государственных и муниципальных услуг». 

 

Консультация по предоставлению услуги в электронной форме: 

Отдел дополнительных мер социальной поддержки населения департамента 

социального обеспечения мэрии городского округа Тольятти, ведущий 

специалист - Хитровская Марина Александровна, контактный телефон: 54-

46-31, график работы для консультирования: понедельник - пятница, 8.00 - 

17.00 (перерыв 12.00 – 13.00). 

 

Заходите на Региональный портал государственных и муниципальных 

услуг (http://pgu/samregion.ru) и регистрируйтесь. Теперь вам открыта 

электронная дверь в любой кабинет! 

https://pgu.samregion.ru/rpguWeb/metro/newIndex.jsp

